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Capitulo |

Disposi¢Oes gerais

Clausula 1.2

Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a

celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a

aquisicdo de servicos de limpeza para as escolas: Escola Secundaria Dr. Solano de Abreu

(escola sede do Agrupamento de Escolas N2 1 de Abrantes) e Escola Basica e Secundaria Dr.

Manuel Fernandes (escola sede do Agrupamento de Escolas N2 2 de Abrantes).

Clausula 2.2

Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a)

Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos
identificados pelos concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham
sido expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a decisdo de
contratar;

Os esclarecimentos e as rectificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

O presente Caderno de Encargos;

A proposta adjudicada;

Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a

respetiva prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do

contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos

propostos de acordo com o disposto no artigo 99.2 do Cddigo dos contratos Publicos e

aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.2 desse mesmo

diploma legal.
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5. Em cumprimento do disposto no artigo 290.2-A do Cddigo dos Contratos Publicos, o

acompanhamento da execucdo do contrato serd assegurado pela trabalhadora Vanda

Cristina da Cruz Gracga, enquanto gestora de contrato.

Clausula 3.2
Prazo
1. O contrato mantém-se em vigor até 17 de dezembro de 2021, sem prejuizo das
obrigacOes acessorias que devam perdurar para além da data da cessagao do contrato.
2. O inicio do contrato conta-se a partir da data de assinatura do mesmo e apds
publicitacdo no Portal da Internet dedicado aos contratos publicos, sendo condi¢do de
eficacia do respetivo contrato esta publicitacdo.
3. A prestacdo dos servicos vigora de 4 de janeiro até 17 de dezembro de 2021, exceto se
o contrato for assinado em data posterior a 4 de janeiro. Nesse caso, a presta¢do dos

servicos tem inicio na data de assinatura do contrato.

Capitulo I

Obrigag¢6es contratuais

Secgao |

Obrigacdes do prestador de servigos

Subseccao |

Disposi¢Oes gerais

Clausula 4.2
Obrigacgodes principais do prestador de servigos
1. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicdvel, no Caderno de
Encargos ou nas cldusulas contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o

prestador de servigos as seguintes obriga¢des principais:
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a) Executar o objeto do contrato de forma profissional e competente, utilizando
os conhecimentos técnicos, o knowhow, a diligéncia, o zelo e a pontualidade,
préprios das melhores praticas;

b) Obrigacdo de prestar os servicos de limpeza de acordo com as especificidades
técnicas definidas nos Anexos | e Il ao presente caderno de encargos, incluindo
horarios e datas/periodicidade;

c) Efetuar a gestdo operacional dos consumiveis de higiene nas instalacGes de
entidade adquirente, tais como a sua armazenagem, colocacdo e reposicao,
necessarios para a manutencdo em perfeito estado das instala¢Oes sanitarias,
garantindo a cobertura das necessidades de consumiveis em todo o periodo

de funcionamento;

d) Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execu¢do do contrato e que
altere, designadamente, a sua denominacdo social, os seus representantes
legais, a sua situacdo juridica e a sua situagdo comercial;

e) Possuir todas as autoriza¢Oes, consentimentos, aprovacdes, registos e licengas
necessarios para o pontual cumprimento das obrigacbes assumidas no
contrato.

f) Prestar de forma correta e fidedigna as informacGes referentes as condi¢Oes
em que sdo prestados os servicos, bem como ministrar todos os
esclarecimentos que se justifiquem;

g) Comunicar a entidade adjudicante a nomeacdo do gestor de cliente
responsavel pelos contratos celebrados e quaisquer alteracGes relativas a sua
nomeacdo, bem como o seu contacto telefénico e enderego eletrénico;

h) A entrega da direcdo técnica dos trabalhos a um supervisor, aceite pela
entidade adjudicante, com reconhecida competéncia em trabalhos
semelhantes;

i) Disponibilizar a informagdo relevante para a gestdo dos contratos a entidade

adjudicante;
j)  Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, a entidade

adjudicante, o facto que torne total ou parcialmente impossivel a prestacdo

dos servigos objeto do procedimento, ou o cumprimento de qualquer outra
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das suas obrigacdes nos termos do contrato celebrado com a entidade
adjudicante.

2. E daresponsabilidade e encargo do adjudicatério a aquisicdo de todo o material mével
necessario aos trabalhos da prestacdo de servigos (viaturas, maquinas, equipamentos,
ferramentas, utensilios e restantes produtos), bem como todos os gastos com a sua
manutencdo e conservacdo em perfeito estado de funcionamento, durante o periodo

de vigéncia do contrato.

a. As mdquinas e equipamentos utilizados devem ser regularmente verificados
pela entidade adjudicataria de forma a garantir o bom estado de

funcionamento, de acordo com o estabelecido no caderno de encargos.

3. A titulo acessério, o prestador de servicos fica ainda obrigado, designadamente, a
recorrer a todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessdrios e
adequados a prestacdo do servico, bem como ao estabelecimento do sistema de

organizacao necessario a perfeita e completa execucao das tarefas a seu cargo.

Clausula 5.2
Trabalhadores da entidade adjudicataria
1. No momento da assinatura do contrato, o adjudicatario entregara a entidade adjudicante

0 seguinte:

a) A lista com o nome, idade, morada, fungdo (supervisor, encarregado, trabalhador
regular), nacionalidade e vinculo laboral com data de inicio e duragdo, dos
trabalhadores ao seu servigo, bem como dos trabalhadores que os substituam em caso
de férias, doenca ou greve de transportes, acompanhado do respetivo Bilhete de
Identidade/Cartdo do cidaddo, de modo a serem credenciados para permitir o seu
acesso e circulagdo nas instalagdes das entidades adjudicantes, no ambito do exercicio
das suas fungdes;

b) O mapa de horario de trabalho dos trabalhadores afetos as instalacbes da entidade
adjudicante.

2. O adjudicatario devera, antecipadamente, comunicar a entidade adjudicante qualquer

alteracdo aos dados mencionados nos nimeros anteriores.
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3. O numero minimo de trabalhadores afetos a prestacao de servicos do adjudicatdrio, tem
de corresponder ao necessario para cumprimento do indicado nos Anexos | e Il do
presente caderno de encargos, para todas as fungdes ai previstas.

4. A entidade adjudicante poderd, a qualquer altura, determinar a substituicdo dos
trabalhadores do adjudicatario que entenda ndo dever autorizar a permanecer nas
instalagcOes escolares, sem prejuizo da relacdo laboral entre o adjudicatario e os seus
trabalhadores.

5. O adjudicatario devera desenvolver a¢des com vista a minimizar a rotacdo dos
colaboradores afetos a prestacdo de servicos na entidade adjudicante, de forma a garantir
consisténcia e qualidade dos trabalhos realizados.

6. A entidade adjudicante solicitard ao adjudicatdrio, sempre que necessario, os dados
referidos no n.2 1 desta cldusula e ainda os seguintes elementos:

a) Categoria e vencimento do pessoal, a comprovar pelas folhas de desconto para a
Seguranca Social;

b) Numero de horas praticado, mediante a exibicdo da folha de ponto ou outro
instrumento de controlo.

7. O adjudicatario zelara para que todos os seus trabalhadores se apresentem devidamente
uniformizados e utilizem os equipamentos de prote¢do individual adequados, sendo
igualmente responsdvel pela cordialidade, bom trato e apresentagao apropriada dos
trabalhadores.

8. A entrada de trabalhadores do adjudicatario nas instalagcdes da entidade adjudicante fica
condicionada a apresentacdo de cartdes de identificacdo de trabalhador do adjudicatario,
no qual conste a fotografia, nome e funcao.

9. Os trabalhadores do adjudicatario afetos a prestagdo de servicos devem ter a formacdo
adequada ao desempenho das suas fungdes.

10. O adjudicatario obriga-se a respeitar os direitos e regalias laborais legalmente consagradas
aos seus trabalhadores independentemente do regime que lhes seja aplicavel, sendo da

exclusiva responsabilidade do adjudicatdrio todas as infragdes a essa legislacdo.
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11. S0 da exclusiva responsabilidade do adjudicatdrio as obrigacdes relativas aos
trabalhadores afetos a execucao da prestacao de servigos, designadamente encargos para
a Seguranca Social e seguro obrigatdrio de acidentes de trabalho.

12. O adjudicatdrio deverd, com a assinatura do contrato, apresentar um certificado passado
por uma Companhia de Seguros, nos termos da legislacdo em vigor, garantindo a
cobertura dos riscos decorrentes de acidentes de trabalho a todos os trabalhadores ao seu
servigo.

13. O adjudicatario devera cumprir com todas as disposicOes legais nacionais, comunitdrias e
regulamentares aplicdveis a todos os seus trabalhadores, assegurando tal procedimento
junto de eventuais subcontratados, respondendo plenamente o adjudicatario, perante a
entidade adjudicante, pela sua observancia.

14. Sdo, ainda, da responsabilidade do adjudicatario, as seguintes ac¢Oes relativas a
monitorizacdo da qualidade da prestacdo de servicos de limpeza executados nas
instalacdes que lhe estdo afetas:

a) Disponibilizar as folhas de presenca didrias dos trabalhadores ao servico, em
registo informdtico de facil consulta;

b) Criar e disponibilizar registos de controlo da realizagdo das tarefas,
nomeadamente, limpeza de instalagdes sanitdrias, substituicdo de consumiveis e
limpeza de vidros;

c) Criar e manter atualizado um plano de higienizagdo do qual conste o tipo de
atividade, o produto/material/equipamento, modo de preparagdo/utilizacdo e
responsavel;

d) Informar sobre a substituicdo de trabalhadores, em caso de férias e doencga;

e) Entregar atempadamente os relatérios e registos previstos no presente caderno
de encargos pelo supervisor do adjudicatario ao gestor de contrato da entidade
adjudicante;

f) Registar as visitas periddicas mensais do supervisor do adjudicatario as instalagdes
da entidade adjudicante;

g) Monitorizar a rapidez de resposta e tratamento conferido pelo encarregado e

supervisor do adjudicatdrio as reclamagdes apresentadas.
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15. Qualquer situacdo relativa a qualidade do servico e a atualizacdo de qualquer documento
ou registo, deve ser resolvida entre o gestor do contrato da entidade adjudicante e o

supervisor do adjudicatario.

Clausula 6.2
Requisitos técnicos ambientais
1. E da responsabilidade do adjudicatério a aquisicdo preferencial de produtos de limpeza
classificados como ndo perigosos, ou seja, ndo adquirir produtos com as seguintes
indicacOes: “Prejudicial a Saude Humana”, “Muito Téxico”, “Tdxico”, “Alérgico”,
“Carcinogéneo”, “Mutagénico”, “Prejudicial a Reprodugdo”, “Corrosivo”, “Irritante”,
“Explosivo”, “Oxidante”, “Extremamente Inflamavel”, “Muito Inflamavel” e “ Inflamavel”.
2. Todos os produtos de limpeza, lavagem, enceramento, desengorduramento e desodorizacdo
a utilizar devem ser fornecidos em quantidade e qualidade adequada a limpeza das diferentes
superficies (opacas e transllcidas, pavimentos, mobilidrio, metais, equipamentos elétricos,
etc.).
3. E da responsabilidade e encargo do adjudicatdrio a adequada utilizacdo de produtos de
limpeza, os quais devem estar bem identificados, acondicionados e arrumados nas instalagdes
cedidas para o efeito.
4. E da responsabilidade do adjudicatério o envio das fichas técnicas e das fichas de dados de
seguranga atualizadas ao gestor do contrato.
5. E da responsabilidade do adjudicatario controlar os produtos de limpeza e equipamentos
utilizados na presente prestagdo de servigos, determinando a sua substituicdo se necessario.
6. O adjudicatario deve enviar ao gestor do contrato o seguinte:
a) com o inicio da prestagao:
i. A lista dos produtos utilizados e quantidades armazenadas;
ii. Plano de higienizacdo, seguindo o modelo fornecido pela entidade
adjudicante.
b) sempre que aplicavel:

i. Alteracdes ao plano de higienizacao.
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7. O adjudicatdrio deve proceder a adequada segregacdao e encaminhamento dos residuos

produzidos no decurso da sua atividade, podendo segregar seletivamente nos contentores
disponiveis nas instalacdes da entidade adjudicante, mediante autorizacdo prévia.
8. O adjudicatario deve proceder a adequada segregacdo dos residuos recolhidos nas
instalacGes das escolas (papel, plastico, metal, vidro e indiferenciados), dando-lhes o destino
adequado, depositando-os nos ecopontos e contentores respetivos.
9. O adjudicatario é responsavel pela adequada limpeza das instalacGes cedidas pela entidade
adjudicante.
10. O adjudicatario deve cumprir as normas ambientais aplicaveis, na sua ultima versao,
nomeadamente:
a) Decreto-Lei n.273/2011 de 17 de julho (regime geral aplicavel a prevencéo,
producdo e gestdo de residuos);
b) Portaria n.2 335/97 de 16 de maio (transporte de residuos);
c) Regulamento (CE) n.2 648/2004 do Parlamento Europeu e do Conselho
(Detergentes)
d) Decreto-Lei n.249/2007, de 28 de Fevereiro (Detergentes);
e) Decreto-Lei n.2 181/2006, de 6 de Setembro (solventes orgénicos);

f) Decreto-Lei n.2 92/2006, de 25 de Maio (procedimentos de gestdo de embalagens).

Clausula 7.2

Requisitos técnicos de higiene e seguranga no trabalho
1. O adjudicatédrio deve garantir a arrumacdo permanente de todo o material necessario a
prestacdo de servicos nas instalacbes da entidade adjudicante, ndo sendo autorizada, por
questdes de seguranca, a permanéncia nas instalacbes de material elétrico e eletrénico que
nao seja indispensavel a prestacdo de servicos.
3. O adjudicatario deve garantir a utilizacdo de equipamentos de prote¢do individual
adequados a atividade dos trabalhadores.
4. O adjudicatario deve garantir a adequada identificagdo e armazenagem dos equipamentos
nas instalagdes escolares.

5. Com o inicio da prestagao, o adjudicatdrio deve garantir as seguintes ag¢des:
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a) enviar ao gestor do contrato as fichas técnicas e dados de seguranca atualizadas dos

produtos usados e armazenados nas escolas;
b) certificar-se da sua guarda junto ao local de armazenamento dos produtos nas
instalacGes cedidas para o efeito;
c) dar conhecimento de qualquer alteracdo relativa aos produtos usados, nos termos
das alineas anteriores.
6. Durante a vigéncia do contrato, a entidade adjudicante reserva-se o direito de proceder a
verificacdo dos produtos de limpeza e a inspecdo dos equipamentos, sempre que o entenda
conveniente, podendo, caso se justifique, mandar suspender e/ou substituir a utilizacdo de
qualquer produto ou equipamento.
7. O adjudicatario deve cumprir as normas de seguranca e saude no trabalho aplicaveis, na
versdo em vigor, nomeadamente:
a) Decreto-Lei n.29/2007, de 17 de Janeiro (Ruido);
b) Decreto-Lei n.2330/93, de 25 de setembro (prescricdes minimas de seguranca e de
salde na movimentacdo manual de carga);
c) Decreto-Lei n.282/2003, de 23 de abril, Decreto-Lei n.2 293/2009, de 13 de outubro
e Retificacdo do Regulamento (CE) n.2 1907/2006, de 18 de dezembro e Regulamento
(CE) n.2453/2010, de 20 de maio (classificagdo, embalagem e rotulagem de
preparagdes perigosas e registo, avaliagdo, autorizagao e restricao dos produtos
quimicos);
d) Decreto-Lei n.246/2006, de 24 de fevereiro (prescri¢des minimas de protecdo da
saude e seguranca dos trabalhadores em caso de exposicao aos riscos devidos a
agentes fisicos (vibragées));
e) Decreto-Lei n.250/2005, de 25 de fevereiro (prescricdes minimas de seguranca e de
saude para a utilizagdo pelos trabalhadores de equipamentos de trabalho);
f) Decreto-Lei n.2320/2001, de 12 de Dezembro (colocagdo no mercado e entrada em
servico das maquinas e dos componentes de seguranca);
g) Decreto-Lei n.2 103/2008, de 24 de junho (colocagdo no mercado e entrada sem

ervico das maquinas e dos componentes de seguranca).
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Clausula 8.2
Requisitos de responsabilidade social

O adjudicatdrio deve respeitar e cumprir a legislacao laboral, aplicadvel a empresa e aos seus
trabalhadores, na versao em vigor, nomeadamente:

a) Lei n.27/2009 de 12 de fevereiro, Lei n.2 53/2011, de 14 de outubro e Lei

n.2 23/2012, de 25 de junho (cédigo do trabalho);

b) Lei n.2102/2009 de 10 de setembro (regime juridico da promogdo da seguranca e

saude no trabalho);

c) Portaria n.255/2010, de 21 de janeiro (relatério anual referente a informacdo sobre

a atividade social da empresa);

d) Portaria n.2108-A/2011, de 14 de mar¢o (contetdo do relatério anual).

Clausula 9.2
Forma de prestagao do servigo
1. Para o acompanhamento da execugdo do contrato, o prestador de servigos fica obrigado a
produzir os seguintes relatérios de suporte a gestao do contrato:
1.1. Relatdrios de faturagao;
1.2. Relatdrios de niveis de servigo;
2. Osrelatdrios de faturacdo deverdo conter os seguintes elementos:
2.1. Entidade adjudicante;
2.2. Informacdo da faturacdo relativa ao servico prestado;
2.3. Servigos prestados, com indicagao da duragao do contrato e dos servigos previstos;
2.4. Preco dos servicos prestados (valor total do contrato e valor unitario).
3. Osrelatdrios de niveis de servico deverdo conter, os seguintes elementos:
3.1. Volume e tipo de servigos prestados (com datas e locais de prestagdo do servigo);
3.2. Lista dos produtos de limpeza utilizados e respetivas quantidades e informagao sobre
a atualizac¢do das fichas de dados de seguranga entregues;

3.3. Lista de equipamentos utilizados e armazenados nas instalagdes;
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3.4. Informacdo sobre a atualizacdo do plano de higienizacdo entregue;

3.5. Identificacdao e quantificacdo do pessoal afeto aos diversos servicos;

3.6. Informacdo sobre as reclamacgdes apresentadas e o respetivo tratamento;

3.7. Informacdo sobre o seguimento dado as oportunidades de melhoria ou nao
conformidades verificadas em auditoria;

3.8. Numero de visitas do supervisor e respetivas observacoes;

3.9.Formagdo ministrada aos trabalhadores com indica¢do do conteudo programatico e
entrega de registos de presenca;

3.10. Justificacdo dos incumprimentos.

4. Os relatérios de faturacdo deverao ser enviados a entidade adjudicante com uma
periodicidade mensal.

5. Os relatdrios de niveis de servico deverdo ser enviados ao gestor de contrato da entidade
adjudicante com uma periodicidade mensal, até ao terceiro dia Util seguinte do més a que
diga respeito.

6. O ndo envio dos relatérios de faturacdo e niveis de servico, ou a existéncia de erros ou
omissdes nos mesmos que ndo permitam a entidade adjudicante monitorizar os contratos
celebrados, tera um efeito suspensivo no pagamento das faturas em divida pela entidade
adjudicante até a regularizagdo da situagao em causa, independentemente da aplicagdo de
qualquer outro tipo de penalizagdo por parte da entidade adjudicante e contemplada no
presente caderno de encargos.

7. Todos os relatdrios, registos, comunicac¢des, atas e demais documentos elaborados pelo

prestador de servigos devem ser integralmente redigidos em portugués.

Clausula 10.2
Patentes, licengas e marcas registadas
Sao da responsabilidade dos prestadores de servigos quaisquer encargos decorrentes

da utilizagdo de patentes, licengas ou marcas registadas, no ambito do contrato celebrado.

Subseccao Il

Qualidade
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Clausula 112
Direito de auditoria
1. A entidade adjudicante reserva-se o direito de auditar os servicos objeto do contrato,
podendo rejeitar, no todo ou em parte, aquilo que nao esteja de acordo com as indicacdes
contratuais, ou com a boa pratica corrente.
2. O exercicio do direito de auditoria por parte da entidade adjudicante ndao diminui, de
qualguer modo, a responsabilidade do prestador de servicos no caso de se verificar

posteriormente a deficiente execuc¢do do contrato.

Clausula 122
Avaliacdo da qualidade da prestacao dos servigos
1. A avaliacdo da qualidade do servico prestado é efetuada, considerando o seguinte:
a) As auditorias sdo realizadas pela entidade adjudicante, para afericdo do estado da
limpeza das instalagdes, em conformidade com o definido nos Anexos | e Il do caderno
de encargos e demais regras definidas no presente caderno de encargos;
b) As auditorias sdo realizadas pelo gestor de contrato, conforme o disposto na
cldusula anterior, acompanhado pelo supervisor do prestador de servigos, sendo que
uma eventual ndo comparéncia deste Ultimo ndo o desvincula dos resultados da
auditoria;
c) Todas as reclamacdes existentes, bem como o tempo de correcdo dos problemas
identificados, apds tomada de conhecimento por parte do prestador de servicos.
2. O prestador de servicos deve responder ao relatério da auditoria da entidade adjudicante,
indicando as agdes preventivas ou corretivas adotadas ou a adotar no seguimento das a¢des

de melhoria ou ndo conformidades apontadas.

Subsecgao Il

Dever de sigilo
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Clausula 13.2
Objeto do dever de sigilo

1. O prestador de servicos deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacao,
técnica e nao técnica, comercial ou outra, relativa ao Municipio de Abrantes, de que possa
ter conhecimento ao abrigo ou em relacdo com a execugao do contrato.

2. Ainformacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas
a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado
direta e exclusivamente a execugdo do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentagdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo prestador de
servicos ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo
judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas
competentes.

Secgao Il

Obrigag¢6es do Municipio de Abrantes

Clausula 14.2
Prec¢o Base

1. Nos termos e para os efeitos do disposto no art. 47.2 do CCP, o prego base
(maximo) do procedimento é fixado em 85.000,00€ acrescido de IVA a taxa legal
em vigor, se este for legalmente devido, como pardmetro base (maximo) do preco
contratual, correspondendo ao valor mensal de 7.083.40€, acrescido de IVA a taxa
legal em vigor, se este for legalmente devido.

2. Considera-se que o preco total de uma proposta é anormalmente baixo quando o
mesmo tenha um desvio superior em 20% do pre¢co médio das propostas

apresentadas.
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Clausula 15.2
Preco contratual

1. Pela prestacdo dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obrigacGes constantes do presente caderno de encargos, o Municipio de
Abrantes deve pagar ao prestador de servicos o preco constante da proposta
adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

2. O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico,
[incluindo as despesas de alojamento, alimenta¢do e deslocacdo de meios humanos,
despesas de aquisicdo, transporte, armazenamento e manutencdo de meios materiais
bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas,
patentes ou licencas].

3. Durante o prazo de vigéncia do contrato ndo havera lugar a qualquer atualizacdo dos
precos dos servicos, salvo se se verifigue mudanca ou libertacdo de instalacdes
escolares.

4. Para efeitos de qualquer alteragdao distinta referida no ponto anterior, a parte
interessada na alteragao deve comunicar, por escrito, a outra parte essa inten¢do, com
a antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias em relagdo a data em que pretende ver

introduzida a alteragao.

Clausula 16.2
CondigOes de pagamento

1. A(s) quantia(s) devidas pelo Municipio de Abrantes, nos termos da clausula anterior,
deve(m) ser paga(s) no prazo de 30 dias apds a rece¢do pelo Municipio de Abrantes
das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas apdés o vencimento da
obrigagado respetiva.

2. Para os efeitos do n? 1, a obrigacdo considera-se vencida com a execuc¢do dos servigos
prestados de acordo com os Anexos | e Il ao presente caderno de encargos, bem como

dos relatdrios exigidos no presente caderno de encargos, apresentando, mensalmente,
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o adjudicatario, a fatura correspondente aos servicos efetivamente prestados no més
anterior.

3. As faturas deverdao ser enviadas para o email faturacao@cm-abrantes.pt , com a

indicacdo do numero da requisicdo ou do compromisso.

4. Em caso de discordancia por parte do Municipio de Abrantes, quanto aos valores
indicados nas faturas, deve este comunicar ao prestador de servigos, por escrito, 0s
respetivos fundamentos, ficando o prestador de servicos obrigado a prestar os
esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura corrigida.

5. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.2 1, as faturas sdo pagas

através de cheque ou transferéncia bancaria.

Clausula 17.2
Meios disponibilizados pela entidade adjudicante
A entidade adjudicante assegurara gratuitamente o fornecimento e utilizacdo de:
a) Energia elétrica para o funcionamento das maquinas a utilizar;
b) Agua necessaria a execucdo das tarefas de limpeza;
c) InstalagBes para a arrecadagdo e armazenamento de equipamento e

material de limpeza.

Clausula 18.2
Utilizacao de instalagGes escolares

1. O adjudicatdrio garantird o adequado acondicionamento e arrumacgao dos produtos
de limpeza e maquinas utilizadas nas instalagdes escolares cedidas para apoio ao
desenvolvimento dos servicos de limpeza necessarios ao cumprimento do contrato.

2. O adjudicatario utilizard as instalagdes cedidas, cumprindo as normas internas
ambientais, de seguranca, higiene e saude no trabalho, constantes no IMP.SIG.21.

3. O adjudicatario sera responsavel pelo bom estado das instala¢gdes que |he forem
cedidas e a realizagdo das a¢Ges de manutengdo necessarias a sua conservagao, bem
como as medidas necessdrias a guarda e seguranga dos bens, reservando-se a

entidade adjudicante o direito de o auditar.
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4. Nao serd permitido que outro pessoal para além do estritamente necessdrio
permaneca nas instalacdes da entidade adjudicante e apenas o podera fazer durante o
periodo de prestacao dos servicos.

5. O adjudicatdrio ndo podera utilizar as instalacdes da entidade adjudicante para fim

diverso daquele que constitui o objeto do contrato.

Capitulo lll

Penalidades contratuais e resolugdo

Clausula 19.2
Penalidades contratuais
Pelo incumprimento de obriga¢cdes emergentes do contrato, o Municipio de Abrantes
pode exigir do prestador de servigos o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a
fixar em fungao da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:
a) Pelo incumprimento das obrigacGes previstas no presente caderno de encargos,
até 20% do valor do contrato;
b) Pela ndo correcdo das reclamagdes rececionadas, ou pela sua corre¢do num prazo
superior a 1 dia util, 20% do valor mensal do contrato.
Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do prestador de servigos, o
Municipio de Abrantes pode exigir-lhe uma pena pecunidria de até 20% do valor do
contrato.
Ao valor da pena pecunidria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias
pagas pelo prestador de servicos ao abrigo da alinea a) do n.2 1, relativamente aos servigos
cujo atraso na respetiva conclusido tenha determinado a resolucdo do contrato.
Na determinacao da gravidade do incumprimento, o Municipio de Abrantes tem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do
prestador de servigos e as consequéncias do incumprimento.
O Municipio de Abrantes pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato

com as penas pecuniarias devidas nos termos da presente cldusula.
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6. As penas pecunidrias previstas na presente clausula ndo obstam a que o Municipio de

Abrantes exija uma indemnizacao pelo dano excedente.

Clausula 20.2
For¢a maior

1. N3o podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem é havida como
incumprimento, a nao realizacdo pontual das prestacGes contratuais a cargo de
qualquer das partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as
circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte
afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebra¢do do contrato e
cujos efeitos ndo |he fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens,
greves, embargos ou bloqueios internacionais, actos de guerra ou terrorismo, motins e
determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.

3. Na&o constituem forca maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam for¢ca maior para os subcontratados do
prestador de servigos, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos
ou a grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou
grupos de sociedades dos seus subcontratados;

c) DeterminagGes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatdria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador
de servicos de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

d) Manifestagcbes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de
servicos de normas legais;

e) Incéndios ou inundag¢bes com origem nas instalagGes do prestador de servigos
Cuja causa, propagacao ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou

ao incumprimento de normas de seguranga;
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f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do prestador de servicos ndo
devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢ca maior deve
ser imediatamente comunicada a outra parte.
5. A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacdes
contratuais afectadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da forca maior.

Clausula 21.2
Resolugdo por parte do contraente publico
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugcdo previstos na lei, o Municipio de
Abrantes pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o prestador de
servicos violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que l|he
incumbem, designadamente nos seguintes casos:

a) Se o adjudicatario ndo fornecer todos os produtos de limpeza necessarios para
a prestacdao de servicos nas devidas condi¢des, durante um periodo
consecutivo de 15 dias uteis, a entidade adjudicante poderd rescindir o
contrato pelo incumprimento do nivel de servico;

b) Se o adjudicatdrio ndo disponibilizar todos os equipamentos (aspiradores,
enceradoras, lavadora de pavimentos) necessarios para a limpeza de todas as
areas das entidades adjudicantes durante o periodo de um més apds a
celebracdo do contrato, a entidade adjudicante podera rescindir o contrato
pelo incumprimento do nivel de servico;

c) Os trabalhadores que prestem servico de limpeza, tém de estar inscritos na
empresa adjudicataria, perante as entidades legais, designadamente a
Seguranga Social. Caso seja detetado que estejam a ser pagas as
remuneragdes, e efetuados os descontos por outra empresa, a entidade
adjudicante devera comunicar as entidades legais, bem como podera rescindir

o contrato de imediato;
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d) Os trabalhadores que prestam os servicos de limpeza tém de ser substituidos

nas férias, doenca e em caso de greve de transportes, caso contrdrio a
entidade adjudicante pode rescindir o contrato com o prestador de servicos,
além de que as horas ndo prestadas devem ser deduzidas no valor da fatura a

pagar da entidade adjudicante.

Clausula 22.2
Resolugdo por parte do prestador de servigos

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o prestador de
servigos pode resolver o contrato quando:

a) Qualquer montante que |lhe seja devido esteja em divida ha mais de 60 dias ou
o montante em divida exceda 50% do prego contratual, excluindo juros;

2. Odireito de resolugdo é exercido por via judicial, nos termos da Clausula 24.2.

3. Nos casos previstos na alinea a) do n.2 1, o direito de resolugdo pode ser exercido
mediante declaracdo enviada ao Municipio de Abrantes, que produz efeitos 30 dias
apos a recepcdo dessa declaracdo, salvo se este ultimo cumprir as obrigacdes em
atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

4. A resolugdo do contrato nos termos dos numeros anteriores ndo determina a
repeticdo das presta¢des ja realizadas pelo prestador de servigos, cessando, porém,
todas as obrigacdes deste ao abrigo do contrato [com exceg¢do daquelas a que se

refere o artigo 444.2 do Cddigo dos Contratos Publicos].

Capitulo IV
Seguros
Clausula 23.2
Seguros
1. E da responsabilidade do prestador de servigos a cobertura, através de contratos de

seguro, dos seguintes riscos:
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a) Danos e prejuizos causados a entidade adjudicante, ou a terceiros, emergentes
da prestacdao dos servicos previstos no contrato e resultante de causas de
qualquer natureza.

2. A Companhia de Seguros onde é subscrita a apdlice, o capital seguro, o valor das
franquias e os limites por sinistro ficardo sujeitos a aprovacdo pela entidade
adjudicante.

3. O prestador de servicos devera apresentar ao Municipio de Abrantes a apdlice referida
no n.2 1 do presente artigo, até 8 (oito) dias apds a sua celebragdo e o comprovativo
do pagamento dos respetivos prémios, nos 30 (trinta) dias apds o seu pagamento.

4. O seguro a apresentar no inicio do contrato, deverd cobrir o periodo de vigéncia do
contrato até ao termo da sua execucdo, podendo prolongar-se para além deste

periodo quando as circunstancias o exijam.

Capitulo VvV

Resolugdo de litigios

Clausula 24.2
Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a
competéncia do tribunal administrativo de circulo de Leiria, com expressa renuncia a qualquer
outro.
Capitulo VI
Disposicoes finais
Clausula 25.2
Subcontratagao e cessdo da posi¢ao contratual
A subcontratacdo pelo prestador de servicos e a cessdao da posicdo contratual por
qualquer das partes depende da autoriza¢do da outra, nos termos do Cddigo dos Contratos

Publicos.
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Clausula 26.2

Comunicagoes e notificagcOes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacGes e
comunicacdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do
Cédigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma,
identificados no contrato.
2. Qualquer alteracdo das informagGes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

Clausula 27.2
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias

feriados.

Clausula 282
Legislagdo aplicavel

O contrato é regulado pela legislagao portuguesa.
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ANEXO |

Os servicos de limpeza objeto do presente procedimento, devem ser realizados do seguinte

modo:

l. Limpeza Programada Regular - Limpeza Diaria

Gabinetes, Salas de Reunides, Salas de Aula, Open Spaces, Ginasios, Zonas Privadas de
Circulagdo, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas:

e Aspiracdo das superficies em tecido (sofas, cadeiras, etc), passagem de pano
humido (se adequado) quando necessario;

e Limpeza de pd, dedadas dos moveis, secretdrias, mesas, armarios (exterior),
prateleiras e dos utensilios e equipamentos de escritdrio e de comunicagbes (ex.:
equipamento informaticos);

e Limpeza das dedadas ou de outra sujidade removivel das janelas, divisérias
paredes e portas e respetivos puxadores e interruptores;

e Limpeza de vidros de janelas, portas, varandas e armarios;

e Limpeza/Lavagem e desinfecdo do pavimento;

e Despejo e limpeza dos recipientes de lixo;

e Colocacdo e acondicionamento adequado dos lixos recolhidos nos contentores,
dentro do horario definido pelos servicos competentes, tendo em consideracdo a
recolha seletiva dos residuos e os procedimentos ambientais e de gestdo de
residuos, em vigor, nas escolas;

e Limpeza e desinfecdo dos recipientes de lixo;

e Fornecimento e reposicdo dos sacos para os recipientes de lixo;

e Llimpeza das dedadas ou de outra sujidade removivel das janelas, divisérias
paredes e portas e respetivos puxadores e interruptores;

e Limpeza e lavagem dos quadros didaticos das salas de aulas com produto

apropriado.

Copas e Bares:
e Limpeza do pd e dedadas e humidade dos armarios e mesas, prateleiras e

equipamentos de bar;
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e Limpeza das dedadas ou de outra sujidade removivel das janelas, divisdrias
paredes e portas e respetivos puxadores e interruptores;

e Limpeza/Lavagem e desinfe¢do do pavimento;

e Despejo e limpeza de recipientes do lixo;

e Colocagdo e acondicionamento adequado dos lixos recolhidos nos contentores,
dentro do hordrio definido pelos servicos competentes, tendo em consideracao a
recolha seletiva dos residuos e os procedimentos ambientais e de gestdo de
residuos, em vigor, nas escolas;

e Fornecimento e reposicao dos sacos para os recipientes de lixo.

Arquivo Documental e Biblioteca:

e Aspiracdo das superficies em tecido (sofas, cadeiras, etc), passagem de pano
humido (se adequado) quando necessario;

e Limpeza de pd, dedadas e dos mdveis, secretarias, mesas, armarios (exterior),
prateleiras e dos utensilios e equipamentos de arquivo, de biblioteca e
informatico;

e Limpeza das dedadas ou de outra sujidade removivel das janelas, divisdrias
paredes e portas e respetivos puxadores e interruptores;

e Limpeza/Lavagem e desinfe¢do do pavimento;

e Despejo e limpeza de recipientes do lixo;

e Colocagdo e acondicionamento adequado dos lixos recolhidos nos contentores,
dentro do horario definido pelos servicos competentes, tendo em consideragdo a
recolha seletiva dos residuos e os procedimentos ambientais e de gestdo de
residuos, em vigor, nas escolas;

e Fornecimento e reposi¢do dos sacos para os recipientes de lixo;

e Limpeza de vidros de janelas, portas e armarios.

Instalagdes Sanitarias e Balnedrios:

e Limpeza e desinfecio das instalagbes sanitarias (pavimentos, sanitarios e
utensilios, espelhos e paredes junto das areas de utilizagdo) com produtos
apropriados;

e Limpeza de interruptores de luz e puxadores de portas;

e Colocacdo e acondicionamento adequado dos lixos recolhidos nos contentores,

dentro do horario definido pelos servicos competentes, tendo em consideracao a
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recolha seletiva dos residuos e os procedimentos ambientais e de gestao de
residuos, em vigor, nas escolas;
e Despejo e limpeza dos cestos de papéis e dos recipientes de lixo;
e Fornecimento e reposicao dos sacos para os cestos de papéis e recipientes de lixo;
e Limpeza das dedadas ou de outra sujidade removivel de vidros, divisdrias paredes

e portas.

Zonas de Atendimento e Circulagdo Publicas, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas:

e Limpeza e desinfecdo de elevadores, escadarias e varandas;

e Limpeza do pavimento, lustragem e passagem de pano humido em todas as
entradas, nomeadamente em areas de trafego denso, sempre que necessario;

e Despejo de recipientes do lixo;

e Colocagdo e acondicionamento adequado dos lixos recolhidos nos contentores,
tendo em consideracdo a recolha seletiva dos residuos e os procedimentos
ambientais e de gestdo de residuos, em vigor, nas escolas;

e Limpeza e desinfecdo dos recipientes e contentores de lixo;

e Fornecimento e reposicao dos sacos para os recipientes de lixo;

e Limpeza das dedadas ou de outra sujidade removivel de vidros, divisdrias paredes

e portas e respetivos puxadores e interruptores.

Postos Médicos e Laboratorios:

e Aspiracdo das carpetes, alcatifas, tapetes, capachos, superficies em tecido (sofas,
cadeiras, etc.), passagem de pano humido (se adequado) quando necessario;

e Limpeza de pd, dedadas dos mdveis, secretdrias armarios (interior e exterior);

e Limpeza e desinfe¢do do pavimento e bancadas;

e Llimpeza das dedadas ou de outra sujidade removivel das janelas, divisérias
paredes e portas e respetivos puxadores e interruptores;

e Tratamento e acondicionamento adequado dos lixos recolhidos;

e (Coloca¢do do lixo nos contentores dentro do horario definido pelos servigos
competentes, tendo em consideracdo o tipo de lixos recolhidos e os
procedimentos ambientais e de gestdo de residuos, em vigor, nas escolas;

e Despejo do lixo nos caixotes, bem como a sua limpeza e desinfe¢do;

e Fornecimento e reposi¢do dos sacos dos cestos dos papéis;

e limpeza de vidros de janelas, portas, varandas e armarios.
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Il. Piguete Limpeza Permanente

A acbes de limpeza a executar pelo trabalhador de piquete sdo as acOes definidas pela

entidade adjudicante, referentes a limpeza regular e profunda.

ANEXO Il

A. Especificidades referentes a Escola Secundaria Dr. Solano de abreu

1. A apresentacdo da escola as empresas concorrentes tera lugar 3 dias Uteis apds a
publicitacdo do concurso/procedimento no Didrio da Republica, com inicio previsto
para as 9h30m. Em caso de duvida contactar: 927513577.

2. O hordrio da prestacdo de servicos é acordado diretamente com o Municipio de
Abrantes, em funcdo do exposto no n? 3.

3. Alimpeza programada regular realiza-se de janeiro a dezembro, num total de 169 dias,
de acordo com o calenddrio seguinte:

a. Servicos de limpeza programada regular: 3 horas por dia x n2 de trabalhadores
necessario x 169 dias, correspondentes aos periodos seguintes:
oDe 4 de janeiro a 24 de margo (20 + 17 + 18 = 55 dias);
oDe 5 de abril a 11 de junho (20+21+7 = 48 dias);
oDe 13 de setembro a 17 de dezembro (14+20+21+11 = 66 dias).

b. Servicos de piquete: 2 horas por dia x n2 de trabalhadores x 169 dias.

B. Especificidades referentes a Escola Basica e Secundaria Dr. Manuel Fernandes

1. A apresentacdo da escola as empresas concorrentes tera lugar 3 dias Uteis apds a
publicitacdo do procedimento no Diadrio da Republica, com inicio previsto para as
14h30m. Em caso de duvida contactar: 927513577.

2. O horario, a periodicidade e as datas dos servicos a prestar encontram-se ilustrados no

seguinte mapa:
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Anexo Il B 2 do Caderno de Encargos

Prestacdo de servicos de limpeza Escola Basica e Secundéria Dr. Manuel Fernandes

Quadro | - N.°de horas e de trabalhadores por dia Gtil do més e respetivo horario dos trabalhadores. Ano Civil 2021
Dia Janeiro fevereiro marco abril maio junho setembro outubro novembro dezembro
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zZ Z Horario zZ Z Horario zZ Z Horario zZ Z Horario zZ Z Horario zZ Z Horario zZ Z Horario zZ Z Horario zZ Z Horario zZ Z Horario
2a 1 4 17:30 - 21:30]1 4 17:30 - 21:30 1 Feriado
3a 2 4 17:30 - 21:30|2 4 17:30 - 21:30 1 4 17:30 - 21:30 2 4 17:30 - 21:30
4.2 3 4 17:30 - 21:30(3 4 17:30 - 21:30 2 4 17:30 - 21:30 1 3 4 17:30 - 21:30|1 Feriado
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sabado |2 6 6 3 1 5 3 4 2 6 4
domingo 3 7 7 4 2 6 5 1 5 3 7 5
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ga |7 4 17:30-21:30(11 4 17:30-21:30[11 4 17:30 - 21:30|8 4 17:30 - 21:3016 4 17:30 - 21:30|10 Feriado |6 5 9 4 17:30 - 21:30|7 4 17:30-21:30(11 4 17:30 - 21:30]9 4 17:30 - 21:30
62 |8 4 17:30-21:30(12 4 17:30-21:30[12 4 17:30 - 21:30|9 4 17:30 - 21:30|7 4 17:30-21:30(11 4 17:30 - 21:30]|7 6 10 4 17:30 - 21:30|8 4 17:30-21:30(12 4 17:30-21:30{10 4 17:30 - 21:30
sabado [9 13 13 10 8 12 8 7 11 9 13 11
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2a 11 4 17:30 - 21:30|15 15 4 17:30 - 21:30|12 4 17:30 - 21:30{10 4 17:30 - 21:30]14 Feriado |10 9 13 4 17:30-21:30{11 4 17:30-21:30|15 4 17:30- 21:30{13 4 17:30 - 21:30
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